
Solicitar acesso a um perfil
O usuário que precisa criar e/ou editar dados no Portal de Dados Abertos deve solicitar acesso via
abertura de chamado no Sistema de Gestão de Chamados - GLPI - da UFVJM, seguindo os passos:

1. Acessar o GLPI
2. Fazer login
3. Clicar na Categoria "Tecnologia da Informação"
4. Selecionar o formulário "STI - Suporte a Sistemas "
5. Na seção "Dados da Solicitação" selecionar o sistema "Portal de Dados Abertos"

Na descrição devem ser informados os grupos que o usuário precisa de acesso para que seja
realizado o vínculo.
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